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Use & Care Guide
Guide d'utilisation et d'entretien
Top-Loading High Efficiency Low-Water Washer
Laveuse haute efficacité à faible consommation
d'eau avec chargement par le dessus
W10607427C
W10607428C - SP
If you have any problems or questions, visit us at www.whirlpool.com
Pour tout problème ou toute question, consulter www.whirlpool.ca



Designed to use only HE High Efficiency
detergents.
Conçue pour l'utilisation d'un détergent haute
efficacité seulement.
Para obtener acceso
al Manual de uso y
cuidado en español, o para
obtener información adicional
acerca de su producto, visite:
www.whirlpool.com.
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Summary of Contents for Whirlpool Cabrio W10607427C

Page 1 If you have any problems or questions, visit us at www.whirlpool.com Pour tout
problème ou toute question, consulter www.whirlpool.ca Designed to use only HE High
Efficiency detergents.

Page 2: Table Of Contents
Table of Contents Table des matières WASHER SAFETY ............2 SÉCURITÉ DE LA LAVEUSE
........20 WHAT’S NEW UNDER THE LID? .........4 QUOI DE NEUF SOUS LE COUVERCLE? ....21
CONTROL PANEL AND FEATURES ......5 TABLEAU DE COMMANDE ET CARACTÉRISTIQUES
..........22 Dispensers ............... CYCLE GUIDE ...............7 Distributeurs ..............

Page 4: What's New Under The Lid
What’s New Under the Lid? Cleaning with Less Water Automatic Load Size Sensing Once you
start the cycle, the lid will lock, and the washer will begin the sensing process to determine the
correct water level for the load. Initially the basket will start to spin prior to adding water, this is
part of the sensing process and is normal.

Page 5: Control Panel And Features
Control Panel and Features Not all features and cycles are available on all models. NOTE: The
control panel features a sensitive surface that responds to a light touch of your finger. To
ensure your selections are registered, touch the control panel with your finger tip, not your
fingernail. When selecting a setting or option, simply touch its name until the desired section is
illuminated.

Page 6: Dispensers
CYCLE MODIFIERS SPIN SPEED This washer automatically selects the spin speed When you
select a cycle, its default settings or the previous based on the cycle selected. The preset
speeds can be cycle selection used will light up. changed. Not all spin speeds are available with
all cycles. TEMPERATURE •...

Page 7: Cycle Guide
Cycle Guide The Whirlpool Cabrio washer has a unique user interface to help you select the best
cycle you need for your load. The “What to ® ® Wash” “How to Wash” layout guides you to the
optimal cycle in two easy steps: First, determine what items are in the load that you are trying
to wash.

Page 8: Using Your Washer
Using Your Washer Sort and prepare your laundry Add laundry products • Empty pockets. Loose
change, buttons, or any small Single-dose laundry packet, color-safe bleach, or fabric object can
pass under the washplate and become softener crystals can be added to the basket prior to
trapped, causing unexpected sounds.

Page 9 Using Laundry Product Dispensers Add liquid chlorine bleach NOTE: Do not add single-
dose laundry packets, color-safe to dispenser bleach, or fabric softener crystals to dispensers.
They will not dispense correctly. Add to the basket prior to adding laundry. Add HE detergent HE
removable detergent tray Liquid...

Page 10 Touch POWER to turn on washer Select cycle modifiers Once you select a cycle, the
default modifiers or the previous set modifiers for that cycle will be lit. Touch the cycle settings
Make sure the dispenser drawer is closed completely, then buttons to change the Soil Level,
Spin Speed, and Temperature, touch POWER to turn on the washer.

Page 11 Select cycle options Touch and hold START/PAUSE button to begin wash cycle Touch
and hold START/PAUSE button for 3 seconds to Select any other cycle options you may wish to
add, if not start the wash cycle. When the cycle has finished, the end previously set.

Page 12: Washer Maintenance
Washer Maintenance WASHER CARE (cont.) WATER INLET HOSES 2. Chlorine Bleach Procedure
(Alternative): a. Open the washer lid and remove any clothing Replace inlet hoses after 5 years
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of use to reduce the risk or items. of hose failure. Periodically inspect and replace inlet hoses b.

Page 13 NON-USE AND VACATION CARE TRANSPORTING YOUR WASHER Operate your washer
only when you are home. 1. Shut off both water faucets. Disconnect and drain water If moving,
or not using your washer for a period of time, inlet hoses. follow these steps: 2.

Page 14: Troubleshooting
Troubleshooting First try the solutions suggested here or visit our website at
www.whirlpool.com/product_help - In Canada www.whirlpool.ca for assistance and to possibly
avoid a service call. If you experience Possible Causes Solution Vibration or Off-Balance
Vibration, rocking, or Feet may not be in contact with the Front and rear feet must be in firm
contact with floor, and washer “walking”...

Page 15 Troubleshooting First try the solutions suggested here or visit our website at
www.whirlpool.com/product_help - In Canada www.whirlpool.ca for assistance and to possibly
avoid a service call. If you experience Possible Causes Solution Washer not performing as
expected Washer won’t run or fill, Check for proper water supply.

Page 16 Troubleshooting First try the solutions suggested here or visit our website at
www.whirlpool.com/product_help - In Canada www.whirlpool.ca for assistance and to possibly
avoid a service call. If you experience Possible Causes Solution Washer not performing as
expected (cont.) Washer not draining/...

Page 17 Troubleshooting First try the solutions suggested here or visit our website at
www.whirlpool.com/product_help - In Canada www.whirlpool.ca for assistance and to possibly
avoid a service call. If you experience Possible Causes Solution Washer not performing as
expected (cont.) Not cleaning or...

Page 18 Troubleshooting First try the solutions suggested here or visit our website at
www.whirlpool.com/product_help - In Canada www.whirlpool.ca for assistance and to possibly
avoid a service call. If you experience Possible Causes Solution Washer not performing as
expected (cont.) Incorrect dispenser Clogged dispensers or laundry Do not overfill dispenser.

Page 19: Warranty
DISCLAIMER OF REPRESENTATIONS OUTSIDE OF WARRANTY Whirlpool makes no
representations about the quality, durability, or need for service or repair of this major
appliance other than the representations contained in this Warranty. If you want a longer or
more comprehensive warranty than the limited warranty that comes with this major appliance,
you should ask Whirlpool or your retailer about buying an extended warranty.

Page 20: Sécurité De La Laveuse
Sécurité de la laveuse...

Page 21: Quoi De Neuf Sous Le Couvercle
Quoi de neuf sous le couvercle? Détection automatique Laver avec moins d’eau de la taille de la
charge Une fois que l’on démarre le programme, le couvercle se verrouille et la laveuse entame
un processus de détection pour déterminer le niveau d’eau approprié à la charge. Le panier se
met tout d’abord à...

Page 22: Tableau De Commande Et Caractéristiques
Tableau de commande et caractéristiques Certains programmes et caractéristiques ne sont pas
disponibles sur certains modèles. REMARQUE : La surface du tableau de commande est très
sensible et il suffit d’un léger toucher pour l’activer. Pour s’assurer que vos sélections ont été
sauvegardées, toucher le tableau de commande du bout du doigt et non avec l’ongle. Pour
sélectionner un réglage ou une option, il suffit de toucher le nom qui lui correspond jusqu’à...

Page 23 UTILITY TOOLS (outils utilitaires) SOIL LEVEL (niveau de saleté) Le niveau de saleté
(durée de lavage) est préréglé pour Clean Washer (nettoyage de la laveuse) chaque programme
de lavage. Lorsque l’on appuie Utiliser ce programme à l’issue de chaque série de 30 sur la
touche Soil Level (niveau de saleté), la durée lavages pour que l’intérieur de la laveuse reste
frais du programme (en minutes) augmente ou diminue sur...
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Page 24: Distributeurs
Distributeurs Distributeur d’assouplissant liquide Si désiré, verser la mesure d’assouplissant
liquide dans le distributeur d’assouplissant liquide. Celui-ci distribuera automatiquement le
produit au moment opportun. • Utiliser uniquement de l’assouplissant liquide dans ce
distributeur. Distributeur de détergent haute efficacité “HE” Verser le détergent HE liquide ou
en poudre dans ce distributeur pour le programme de lavage principal.

Page 25: Guide Des Programmes
Guide de programmes La laveuse Cabrio Whirlpool possède une interface utilisateur unique
pour vous aider à sélectionner le programme le mieux adapté à ® ® votre charge. Les
configurations “What to Wash” (articles à laver) et “How to Wash” (méthode de lavage) vous
indiquent le programme idéal en deux étapes faciles :...

Page 26 Guide de programmes Quelle méthode de lavage souhaitez-vous utiliser? Sélection
du programme “How to Wash” (méthode de lavage) Pour un meilleur soin des tissus, choisir le
programme qui convient le mieux à Normal Quick Cold (froid) Deep Water (niveau ColorLast la
charge à...

Page 27: Utilisation De La Laveuse
Utilisation de la laveuse • Utiliser des sacs en filet pour aider à empêcher l’emmêlement lors du
lavage d’articles délicats ou de petits articles. Trier et préparer le linge • Retourner les tricots
pour éviter le boulochage. Séparer les articles qui forment la charpie de ceux qui la retiennent.
Les articles synthétiques, tricots et articles en velours retiennent la charpie provenant des
serviettes, des tapis et des tissus de chenille.

Page 28 REMARQUE : S’assurer que le compartiment se trouve dans le tiroir lorsque l’on
utilise du détergent liquide, et qu’il a été retiré Charger les vêtements dans lorsque l’on utilise
du détergent en poudre. Ne pas dépasser la la laveuse ligne de remplissage MAX. IMPORTANT :
Utiliser uniquement des détergents Haute efficacité.

Page 29 Verser de l’assouplissant Sélectionner le type de charge liquide ou Oxi dans le
distributeur. à laver Compartiment Compartiment d’assouplissant TimedOxi (Oxi minuté)
D’abord, appuyer sur un programme dans la partie “What to Wash” (articles à laver), puis
sélectionner un programme dans la partie “How to Wash”...

Page 30 Sélectionner les modificateurs Sélectionner les options de programme de
programme Après avoir sélectionné un programme, les modificateurs par défaut ou les
modificateurs précédemment réglés correspondant à ce programme s’allument. Appuyer sur les
boutons des réglages du programme pour modifier le niveau Sélectionner les autres options de
programme que l’on de saleté, la vitesse d’essorage et la température si désiré.

Page 31: Entretien De La Laveuse
Entretien de la laveuse ENTRETIEN DE LA LAVEUSE (suite) TUYAUX D’ARRIVÉE D’EAU Remplacer
les tuyaux d’arrivée d’eau après 5 ans d’utilisation REMARQUE : Pour de meilleurs résultats, ne
pas interrompre pour réduire le risque de défaillance intempestive. Inspecter le programme. Si
l’on doit interrompre le programme, appuyer sur POWER (mise sous tension).

Page 32 NON-UTILISATION ET ENTRETIEN TRANSPORT DE LA LAVEUSE EN PÉRIODE DE
VACANCES 1. Fermer les deux robinets d’eau. Débrancher et vidanger les tuyaux d’arrivée
d’eau. Faire fonctionner la laveuse seulement lorsqu’on est présent. En cas de déménagement
ou si l’on n’utilise 2.

Page 33: Dépannage
L’article ou la charge ne convient pas au programme sélectionné. Voir “Guide de programmes”
et “Utilisation de la laveuse”. Bruits – Pour une liste des bruits de fonctionnement normaux
consulter le, www.whirlpool.com/product_help. Cliquetis ou bruits Des objets sont peut-être
coincés Vider les poches avant le nettoyage.

Page 34 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent Fuites d’eau Vérifier ce qui suit pour Raccord du tuyau de vidange.
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Page 35 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent La laveuse ne fonctionne pas comme prévu (suite) La laveuse ne fonctionne Vérifier
que l’alimentation électrique à...

Page 36 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent La laveuse ne fonctionne pas comme prévu (suite) La laveuse ne se Vider les poches
et utiliser des sacs à...

Page 37 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent La laveuse ne fonctionne pas comme prévu (suite) Charge non rincée (suite)

Page 38 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent La laveuse ne fonctionne pas comme prévu (suite) Ne nettoie ou ne détache...

Page 39 Dépannage Essayer d’abord les solutions suggérées ici ou consulter le site Web
www.whirlpool.com/product_help - Au Canada www.whirlpool.ca pour obtenir de l’aide et pour
éviter une intervention de réparation. Si les phénomènes Causes possibles Solution suivants se
produisent La laveuse ne fonctionne pas comme prévu (suite) Le détergent en poudre...

Page 40 Notes...

Page 41 Notes...

Page 42: Garantie
Centre d’eXpérience de la clientèle Whirlpool Aux É.-U., composer le 1-800-253-1301. Au
Canada, composer le 1-800-807-6777. Si vous résidez à l’extérieur du Canada et des 50 États
des États-Unis, contactez votre marchand Whirlpool autorisé pour déterminer si une autre
garantie s’applique.

Page 43 EXONÉRATION DE RESPONSABILITÉ EN DEHORS DE LA GARANTIE Whirlpool ne prend
aucun engagement quant à la qualité ou la durabilité de l’appareil, ou en cas de dépannage ou
de réparation nécessaire sur ce gros appareil ménager, autre que les engagements énoncés
dans la présente garantie. Si vous souhaitez une garantie prolongée ou plus complète que la
garantie limitée fournie avec ce gros appareil ménager, renseignez-vous auprès de...

Page 44: Assistance Ou Service
Assistance ou Service Avant de faire un appel pour assistance ou service, veuillez vérifier la
section “Dépannage” ou consulter www.whirlpool.com/help. Cette vérification peut vous faire
économiser le coût d’une visite de réparation. Si vous avez encore besoin d’aide, suivre les
instructions ci-dessous.

This manual is also suitable for:
Cabriow10607428c
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